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Opole, 07.06.2024r.

REGULAMIN KORZYSTANIA Z UStUG AMBULATORYINYCH
KOMERCYJNYCH W SOTERIA ANAMIJA SP. Z O.0.

W ramach ustug ambulatoryjnych oferujemy konsultacje lekarskie, sesje terapeutyczne,
konsultacje dietetyczne oraz tworzenie zalecen i jadtospisow.

1. Sesja /konsultacja trwa 50 — 55 minut, jest ptatna zgodnie z obowigzujgcym
cennikiem, '

2. Zmiany cennika nastepuja z dwumiesiecznym wyprzedzeniem,

3. W przypadku spdznienia, Pacjent ptaci za petng ustuge, a czas ustugi nie jest
przedtuzany, i

4. Jezeli Pacjent nie odwota konsultacji/wizyty/sesji lub odwota pdzniej niz 24 h przed
planowanym spotkaniem, ponosi peten koszt ustugi,

5. Odptatno$¢ za pierwszg konsultacje/sesje pobierana jest przed wykonaniem ustugi,

6. Zalecenia dietetyczne/jadtospis przekazywany jest po dokonaniu zapfaty,

7. Odptatno$é za ustuge drugg i kolejng dokonywana jest najpdzniej w dniu wizyty, w
przypadku wizyty/sesji online — ptatno$¢ musi by¢ dokonana przed planowanym
spotkaniem, a potwierdzenie dokonania optaty winno zostac przestane na adres e-
mail: recepcja.soteria@anamija.pl,

8. Konsultacje lekarskie i dietetyczne umawiane sg zgodnie z dostepnym
harmonogramem specjalisty w rejestracji placowki,

9. Sesja terapeutyczne umawiane s3 indywidualnie z terapeutg prowadzgcym,

10. Dtugo$¢ trwania terapii (ilo$¢ sesji) jest ustalana indywidualnie z Pacjentem,

11. Pacjent bedacy w terapii zostaje poinformowany przez swojego terapeuteg o
planowanych przerwach terapii,

12. Podczas trwania cyklu sesji terapeutycznych Pacjent nie moze pozostawac w terapii u
innego terapeuty, chyba ze terapeuta prowadzacy zdecyduje inaczej,

13. Pacjent bedgcy w czasie cyklu sesji terapeutycznych kontaktuje sig z terapeutg
prowadzacym poza wyznaczonymi sesjami TYLKO w celu ustalenia terminu sesji.
W przypadku pogorszenia stanu psychicznego, wymagajgcego natychmiastowej
interwenciji specjalisty, Pacjent niezwtocznie udaje sie do szpitala. Terapeuta

rowadzacy nie obstuguje telefonu wyznaczonego do kontaktu, poza godzinami

wyznhaczonej pracy.
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